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Attraktive Mitarbeiterkantine

Nur Mut zur Revolution!

Die Kantine im Krankenhaus kann innenarchitektonisch betrachtet eine Freude sein. Oft ist aber
das Gegenteil der Fall, weswegen ich mich damit befassen mdchte, wo es klemmt. Das Ziel ist eine
angenehme Atmosphare fiir das Socializing, nebenbei die Hauptsache, gut zu essen, und zwar lieber
gesundes Streetfood statt schlaffe Pommes. Es wird daher héchste Zeit, etwas zu tun.

nd wie sieht es aus im Kran-
kenhaus? Attraktiv? Kaum.
Unterirdisch, im wahrsten

Sinne des Wortes, ist meist schon die
Lage. Oft im Untergeschoss angesie-
delt, sind der Raum und Weg dorthin
wenig einladend. Reihenweise werden
die Mitarbeiter durchgeschleust.
Angefangen beim hésslichen Tablett,
die Zureichung von Besteck und Essen
auf mehr und weniger charmante

Art kront das Ganze, bevor sich die
Reihe brav zur Kasse schiebt, um im
Anschluss an hiibschen Resopal-
tischen und Kunststoffstiihlen Platz
zu nehmen. Die entwickeln iibrigens
niemals charmante Patina, sondern
wirken lieblos und abgenutzt.

Die Sinne werden iiberstrapaziert
durch klapperndes Geschirr und Stim-
men. Es ist zu laut. Freudlose Farbe,
komplett outdated und schlechte
Beleuchtung tun ihr Ubriges dazu. Die
Materialien werden von Edelstahl und
Plastik dominiert. Genuss ist anders!
Gestalterische Highlights erschopfen
sich in Kirchenkunst und abstraktem
Irgendwas. Die Mitarbeiter geben sich
redlich Miihe und drapieren Seidentii-
cher oder dekorieren Osterservietten
rundum Maggi-Ensembles als Doku-
ment gesunder Esskultur.

Ist da noch etwas zu retten? Ja, auf
jeden Fall. Je nach Budget gibt es ver-
schiedene Stellschrauben und damit
Implementierungsmafinahmen. Bud-
get und Moglichkeiten sollten in ein
Gesamtkonzept mit Wohlfiihlgarantie
miinden. Die Mdglichkeiten bewegen
sich zwischen Komplettsanierung und
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Soft-Refurbishment, einer Moderni-
sierung, die sich ohne allzu grofien
Aufwand umsetzen ldsst.

Das kostenneutrale Entsorgen von
Schitzchen wie trauriger Hydrokultur
ist der zaghafte Anfang. Unansehn-
liche Pinnwéinde kénnen als Kom-
munikationswand erneuert werden.
Neuralgisch ist auch die Akustik, die
man iiber Wand, Decke oder addi-
tive Elemente verbessern kann, um
geddmpfte angenehme Atmosphire
zu schaffen, die den Stress redu-
ziert. Trostlose Gardinen runter und
frischen Wind in Form von schénen
Vorhidngen hereinlassen oder ganz
einfach das Tageslicht, falls vorhan-
den, willkommen heif3en. Unzeit-
gemadfie Leuchtmittel austauschen,
dekorative Pendelleuchten integrieren
und warmes Licht dazu. Die Decke ist
oft eine riesige Fldche, der als raum-
prigendes Element grofie Bedeutung
zukommt. Deren Verkleidung und
Farbe werden als Nichstes auf den
Priifstand gestellt.

Stiihle und Tische sind essenziell
und kénnen ganzlich neuen Konzep-
ten weichen. Nur Mut zur Revolution!
Verschiedene Hohen, lange Tafeln,
gemiitliche Sitzgruppen usw. sind
drin. Hauptsache der Platz reicht fiir
alle und das Ganze wirkt aufgelockert,
lebendig und einladend. Das st es,
was die Mitarbeiter mgen, um in
netter Runde gemeinsam gut zu essen
und Energie zu tanken.

Farbe darf, aber muss nicht sein.
Von der Mgblierung tiber die Wand
bis hin zum Boden gibt es hier viel

Spielraum. Dabei sind natiirlich
auch das Selbstverstandnis und die
Markenidentitdt wichtig, ob boden-
standig und nahbar oder exklusiv
und High-End - es kommt darauf an.
Gut gestaltete Kantinen, die am
besten anders heifden, punkten nicht
nur bei Mitarbeitern, sondern auch
bei den Besuchern. Sie unterstiitzen
die Gesundheit der Mitarbeiter, stehen
erfolgreich fiir die Markenwerte und
stirken die Identifikation der Mitarbei-
ter mit der Einrichtung. Sie motivieren.
Mitarbeiter in die Gestaltung zu
integrieren, ist sinnvoll, damit sich
alle in ihrem Esszimmer, der ,Kan-
tine", wohlfithlen, um das Update
und damit die Marke mitzutragen.
Ohrensessel, Bank oder Barhocker,
Lieblingsfarbe statt Einheitsgrau,
frische Krduter statt Maggi. Es geht
ums Essen und Socializing in guter
Atmosphdre in ihrem Working-Space,
dem zweiten Zuhause. Das schitzen
nicht nur die Mitarbeiter, sondern
auch die Menschen, die es vielleicht
erst werden wollen. Hier kann etwas
fiir die Mitarbeiter getan werden -
das ankommt.
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