Raume, die sich in der Healthcare-\Welt bewegen,

sollten vor allen Dingen selbst das Attribut ,Caring”
verdienen. Der Trend bewegt sich bei amoitionier-
ten Pflegeheimen als auch Krankenh&usern hin zu
wohnlicher Raumatmosphare, auf die zumindest
trotz allen Kostendrucks, pointiert Wert gelegt wird.
Parallel windet sich fortschreitende Digitalisierung
facettenreich durch die verschiedenen Lebens-
welten von Bewohnern, Angehorigen, Patienten,
Pflegepersonal und Medizinern. Beide Ent-
wicklungen bedienen emotionale Bedurfnisse nach
Schutz, Geborgenheit und Komfort. Sie
kommunizieren Sicherhelt, entweder auf analoge
oder digitale Weise. Ein Beitrag von Sylvia
Leydecker.

Wohnlichkeit bedeutet Aufenthaltsqualitat, die gut ankommit -
sie ist daher erwinscht. Betreiber die auf Qualitdt Wert legen,
kommen dem gern entgegen. Es herrscht aber auch enormer
Kostendruck, wobei die Gestallung lediglich von der Privaten
Krankenversicherung honoriert wird und aus Perspektive der
Gesetzlichen leider keine abrechnungsrelevante Rolle spielt — dort
bleibt sie deshalb oftmals auf der Strecke. Funktionalitdt im Sinne
von Hygiene, Prozessoptimierung, Flacheneffizienz, Brandschutz
usw, stehen ohnehin an erster Stelle, Asthetik und Aufenthaltsqua-
litdt bilden ein Add-on, das aber gefragt ist und das am besten von
vornherein in die Planung integriert sein muss. Es ist die Kunst,
all diese Perspektiven unter einen Hut zu bringen und gleichzeitig
Aufenthaltsqualitdr zu schaffen - inklusive Zeitmanagement, ver-
steht sich. So sollte idealerweise von vornherein entsprechendes
fachliches Know-how in den Gesamtprozess eingebunden werden.

Angemessene Raumgestaltung, die entsprechenden Qua-
litdten bietet, ist ein wichtiges Thema, denn wissenschaftlich
fundierte Forschungsergebnisse belegen ihre Wirkung auf den
Heilungsprozess. Zudem sorgen sie flir mehr Lebensqualitat. Al-
len voran ist ein ,Healing Environment” nérig, in dem Menschen
gesund werden und sich wohlfithlen kénnen, emotionale und
kérperliche Bedlrfnisse berficksichtigt werden, indem es den
Aufenthalt angenehm gestaltet. Das betrifft Bewohner, Patienten
und Personal gleichermaBen.
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Medizinische Forschung -
verandertes Bewusstsein

Erkenntnisse aus der Intensivmedizin belegen,
dass sich Delirzustande vermeiden und die Mor-
talitdtsrate gezielt senken lasst. Der Verbrauch
von Medikamenten, von Anasthesie- und Beru-
higungsmitteln lasst sich durch die raumliche
Gestaltung gezielt reduzieren. Verhaltensauffal-
ligkeiten werden durch die passende Gestaltung
deutlich reduziert. Forschungsergebnisse, die
Bedirfnisse Demenzkranker belegen, werden
konkret bei der Gestaltung von Altenheimen
aber auch Geriatriestationen berlicksichrigt.

Das gekonnte Zusammenspiel von Ta-
geslicht, Natur, Farben, Formen, Material,
Texturen, Grundrissgestaltung, und weiteren
Komponenten fahrt insgesamt zu einem sol-
chen Szenario. Das Bewusstsein daftr wachst
deutlich und erfordert Handeln.

Angenehme Atmosphdre wird nicht durch
den einzelnen Stuhl, die Farbe an der Wand oder die zukunftswei-
sende Lichtlésung geschaffen. Stattdessen ist ein tiberzeugendes
Gesamtkonzept zielfihrend, das alle Komponenten gekonnt
integriert.

Licht ist eine der wichtigsten Komponenten und bedeutet
die Ausgewogenheit von Tages- und Kunstlicht, differenzierte Be-
leuchtung, die Akzente, aber auch Sicherheit schafft. Interaktive
Lichtszenarien sind Wunschdenken, wie sparsam eingesetzte
dekorative Leuchten, LEDs sind Standard wenn es um Energiere-
duzierung geht, OLEDs (Organisches Licht emittierende Dioden)
gehort die Zukunft, sie lassen noch auf sich warten.

Abldsung des ,,Knubbeilstils*

Mobiliar muss ergonomische Bedirfnisse berlicksichtigen, es darf
komforrabel und bequem sein. Dertails wie beleuchtete Kleider-
stangen oder angenehme Lehnen, moderne Linienfiithrung hat
friheres , Knubbelmobiliar* abgeldst. Nasszellen weichen Badern,
die den Aufenthalt angenehm gestalten, aber eine gewisse GroBe
vermissen lassen,

Von anwendungsorientierter Forschung begleitet, kamen in
letzter Zeit Oberflichen prasent, die technisch ausgefeilt sind.
Sie. schaffen unauffallig Qualitdr, die es vor wenigen Jahren noch
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Sana-Kliniken Bad Wildbad: Patienten-
schrank und -Garderobe
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Das Privatpatientenzimmer
der Zukunft, Berlin

Deckendeko im ,Privatpatientenzimmer der Zukunft"

nicht gab. Haptisch angenehme Oberfldchen, samtig glatt, aber
dennoch strapazierfahig, oder natlrlich texturiert, alles geht.
Bereits seit Jahren sind allerdings smarte Materialien im Markt,
die erst heute wirklich in der Breite zu finden sind: Oberflichen,
mit antibakterielle Wirkung, leicht zu reinigende Oberflachen mit
Easy-to-clean-Beschichtung. Luftreinigende Materialien — z.B. als
Gipskartonplatte oder Farbe im Einsatz - verbessern die Innen-
raumluftqualitat. Oberflachen lassen sich vor allem gezielt zur Un-
terstitzung der Hygiene einsetzen, was im Einzelfall nachweisbar
ist.

Materialien und ihre Kombination z.B. beim Mébel, stehen
hinsichtlich des Brandschutzes zunehmend im Fokus. Vorhdnge,
Wandbelage und Mobiliar sind gefordert, wenn es um das sensible
Thema geht und bedienen zum Teil hochsten Anforderungen, die
gestiegen sind und zusdtzlich Geld kosten, ohne dass die Gestal-
tungsqualitat im asthetischen Sinne dabei gewinnt. Sicherheir ist
an dieser Stelle gefordert - verantwortungsbewusstes Handeln
macht hier kaum Kompromisse.

Digitalisierung und evidenzbasierendes Design

Smarte digitale Anwendungen integrieren Sensoren und Mikro-
systemtechnik, unterstiitzen nicht nur die Sicherheit, sondern
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auch Unterhalt und Komfort. Mitdenkende Systeme wie der
sensorbestickte Teppichboden, die digitalisierte Lichtldsung oder
die interaktive Wandoberflache sind bisher noch rar. Kontroll- und
Uberwachungslésungen sind das eine, moderne Kommunikation
per Lautsprecher und Screen etwa zwischen Arzt und Patient das
andere. Roboter und Kinstliche Intelligenz (KI) sind im Anmarsch,
ersetzen und optimieren im Zuge von Effizienz und Kostendruck.
ldealerweise gehen Digitalisierung und Wohnlichkeit eine Symbi-
ose ein und kommen damit emotionalen Bedirfnissen entgegen.
Die Pflege wird damit in ihrer Arbeit unterstitzt und entlastet.

Wie analog oder digital das Umfeld sein mag, wissenschaft-
lich belegtes Evidence based Design (EBD), ist das Fundament auf
dem gure Gestaltung im Gesundheitswesen zunehmend aufbaut.
Aufenthaltsqualitat, die allen gut tut, ist das Ergebnis solcher Ge-
staltung vom Seniorenheim tiber die Chirurgie hin zur Psychiatrie.
Der Blick in die Natur, viel Tageslicht, nachhaltige Materialien, ...
die Haltung ist entscheidend dafir, was die Raume, konkret ihre
Komponenten Boden, Wand, Decke, Licht, Farbe, Material, Mdbel
u.s.w. ausmacht,

Feigenblatt oder gelebte Haltung?

Der Wert einer Marke spiegelt sich zunehmend auch in den kom-
munikativ gestalteten Raumen wider. Es ist aber die Frage, ob hier
nur ein Feigenblatt vor mangelnde Inhalte gehalten wird oder ob
im Gegenteil, die Marke Thre Aufgabe erfallt, indem eine stimmige
Corporate Identity zugrunde liegt, die von gelebten Werten und
Haltung gefiille ist. Marke schafft Identitdt die splrbare Wirkung
entfalter, indem sie Bindungen aufbaut, Vertrauen schafft und
Einzigartigkeit statt Austauschbarkeit reflektiert,

Wenn dabel wohnliche Atmosphare, die schon auf den ersten
Blick Geborgenheit vermittelt, von echter menschlicher Ndhe
ergdnzt wird, wenn digitale Lésungen noch zusdtzlich Nutzen
schaffen, ist das ein positiver Fortschritt. Wenn allerdings wohn-
liche Raume mit entmenschlichter Digitalisierung einhergehen,
menschliche Nahe kaum vorkommi. in den Hintergrund ver-
schwindet und der Bewohner oder Patient in der Folge nur noch als
digitaler Zwilling wahrgenommen wird, stimmt die Balance nicht
mehr und das ureigene tiefe Bedlrfnis nach menschlicher Ndhe
wird ignoriert. Ein angenehmer und ausgewogener Raum gibt
menschlicher Nahe und all den damit verknipften emotionalen
Bedurfnissen den richtigen Rahmen und wirkt damit ,.caring” im
besten Sinne. Healing Environments liefern genau dies. ]

Kontakt: Sylvia Leydecker, Innenarchitektin BDIA AKG
100% Interior, Kaln
Tel.: 0221/570 800-0
sylvia.|laydecker@100interior.de
www. 100Interior.de
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